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CONTRATTO DI LICENZA VENDITA SOFTWARE
PER CONSUMATORE FINALE

Con la seguente scrittura privata, da valere a tutti gli effetti di legge, tra:

- La societa Formula Agile S.r.l. (COE / TAX ID: SM31366) con sede in San Marino (RSM), in
persona del legale rappresentante pro tempore; d’ora in avanti definito la societa; Mail:
info@formula-agile-rsm.com

€

_ il soggetto che acquista ed installa il plugin sui propri dispositivi, d’ora in avanti definito ['utente
0 consumatore.

(di seguito “Le parti”).

PREMESSO CHE

- Formula Agile S.r.1. ha ideato e realizzato il software meglio descritto nel sito
www.myagileprivacy.com e nella scheda tecnica presente sul sito Internet;

- La societa Formula Agile S.r.l. vanta pluriennale esperienza nell’ambito dello sviluppo e della
commercializzazione di software;

- 'utente ha manifestato il proprio interesse a ricevere in licenza d'uso il programma sopracitato, in
quanto adatto alle proprie esigenze;

- ’'utente puo scegliere se abilitare il pacchetto aggiuntivo denominato ComplianceCheck365, il cui
contratto ¢ disponibile al link
https://www.myagileprivacy.com/static/contratto ComplianceCheck355.pdf

- il plugin ¢ studiato per essere installato su siti internet che utilizzano esclusivamente la piattaforma
WordPress. Tale software ¢ composto da varie componenti quali il codice sorgente (art 11), 1
pannelli di controllo e amministrativi, aree private sui server myagileprivacy ed altro.

Art. 1) Premesse
1.1 Le premesse e gli eventuali allegati formano parte integrante e sostanziale della presente
scrittura.

Art. 2) Licenza d’uso

2.1 11 Licenziante si impegna a concedere, ai termini ed alle condizioni che seguono, la vendita
della licenza d’uso all’utente finale dei prodotti software, presenti in varie tipologie di pacchetti
acquistabili e dettagliatamente descritti sul sito www.myagileprivacy.com.

Art. 3) Scelta dei prodotti software
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3.1 I software forniti sono stati elaborati in base alle disposizioni di legge inerenti I’uso dei cookie e

dei tracciatori, inseriti nei siti internet, come previsto dal GDPR e dai provvedimenti delle autorita
competenti in materia.

Art. 4) Durata

4.1 1l presente contratto avra durata annuale a decorrere dalla data di sottoscrizione e si rinnovera
tacitamente per periodi successivi di uguale durata, salvo disdetta.

4.2 Le parti potranno recedere dal presente contratto dandone comunicazione all'altra parte a mezzo
mail con almeno 30 giorni di preavviso rispetto alla data di scadenza annuale. La disdetta inviata
oltre tale termine non impedira il rinnovo automatico per il periodo successivo.

4.3 Non ¢ previsto rimborso del canone in caso di recesso anticipato rispetto alla scadenza annuale
in corso. Qualora l'utente richieda la cessazione del contratto o il rimborso del canone oltre i termini
di cui all'art. 4.2, Formula Agile S.r.l. si riserva di applicare un costo amministrativo fino a un
massimo di € 50,00 (cinquanta/00) IVA esclusa, a copertura delle spese di gestione della pratica.
Tale importo verra quantificato e comunicato all'utente in caso di richiesta di rimborso oltre i
termini di cui al presente articolo.

4.4 Possibilita di modificare il pacchetto acquistato. Nel caso la parte acquirente volesse effettuare
un upgrade del pacchetto di licenze comprate per la rivendita potra farlo immediatamente
mandando una mail all’indirizzo indicato in intestazione . L’upgrade diverra efficace a partire dal
secondo giorno lavorativo successivo rispetto a quello di consegna della mail. Nel caso volesse fare
un downgrade e passare ad un pacchetto con meno licenze da vendere dovra darne comunicazione
mediante invio di mail e la modifica richiesta diverra efficace I’ultimo giorno del mese in corso se
la richiesta ¢ effettuata entro il 15 del mese corrente diversamente ove la richiesta sia inviata dal
giorno 16 in poi la modifica sara attuata I’ultimo giorno del mese successivo rispetto a quello nel
quale la richiesta ¢ stata formalizzata. (Esempio se la richiesta avverra il 15 di gennaio il downgrade

avverra il 31 gennaio, se invece la richiesta avverra il 16 di gennaio il downgrade avverra il 28 di
febbraio).

Art. 5) Utilizzo dei prodotti

5.1 L'utente avra diritto di utilizzare il software fornito sul sito al quale ¢ inequivocabilmente
riferibile con espresso divieto di fare copia dei programmi concessi in uso, ovvero di utilizzarli per
scopi diversi rispetto a quelli per i quali il software ¢ stato realizzato ed acquistato.

Art. 6) Proprieta — divieto di cessione
6.1 I plug-in rimangono di esclusiva proprieta del fornitore (Formula Agile S.r.1.).

Art. 7) Canone

7.1 A seguito della sottoscrizione del presente contratto 1’utente si impegna a pagare quanto
espresso nei piani di costo da lui selezionati presenti sulla pagina del sito istituzionale
https://www.myagileprivacy.com/ al momento dell’acquisto. Il pagamento costituisce la condizione
imprescindibile per I’erogazione della prestazione da parte di Formula Agile S.r.1.

Art. 8) Garanzia e limitazioni di responsabilita

8.1 Il Licenziante si impegna a garantire che i prodotti siano in grado di eseguire le operazioni
previste e descritte sul sito internet www.myagileprivacy.com anche tramite video tutorial.

8.2 L’utente sottoscrivendo il presente accordo dichiara di conoscere finalita, le funzioni e le
modalita di utilizzo e aver valutato il Software, ritenendolo idoneo al proprio utilizzo.

8.3 Il Licenziante non potra in alcun modo essere ritenuto responsabile per disservizi e/o danni
causati dall'uso del Software per scopi diversi da quelli per cui ¢ stato realizzato e concesso in
licenza, ovvero in caso di scorretto utilizzo dello stesso e di eventuali errate informazioni che
I’utente veicolasse a terzi.
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8.4 La garanzia del Licenziante si interrompe e cessa la propria validita nel caso di interventi e/o
manutenzioni eseguite da terzi non autorizzati da Formula Agile Srl.
8.5 Qualsiasi reclamo, contestazione o richiesta di rimborso dovra pervenire a Formula Agile S.r.1.
in forma scritta entro 10 (dieci) giorni dalla data in cui si € verificato il presunto disservizio o dalla
data di acquisto della licenza, a pena di decadenza da ogni azione, rimborso o indennizzo.
8.6 Fermo restando quanto previsto dall'art. 8.5, I'eventuale responsabilita di Formula Agile S.r.l. —
da accertarsi nelle competenti sedi giudiziarie e solo previa dimostrazione del nesso causale tra il
danno lamentato e il Software — non potra in alcun caso superare il valore del corrispettivo annuale
versato dall'utente per la licenza d'uso del Software. Sono in ogni caso esclusi 1 danni indiretti,
consequenziali, lucro cessante e perdita di dati o opportunita commerciali.

Art. 9) Manutenzione ed aggiornamento del servizio digitale
9.1 11 Licenziante si impegna ad effettuare manutenzione periodica del sito internet
www.myagileprivacy.com con conseguenti aggiornamenti dei plug-in.

Art. 10) Assistenza

10.1 Ogni richiesta di assistenza avanzata dal cliente per consentire di utilizzare 1 programmi sara
fatturata dall’Azienda secondo le tariffe in vigore al momento della prestazione emarginate sul sito
internet www.myagileprivacy.com .

Art. 11) Codice Sorgente

11.1 Il codice sorgente del plugin ¢ basato su licenza GPLv3 e soggiace a tali regole.

11.2 T cookie, i pannelli amministrativi e di controllo, invece, sono di proprieta di Formula Agile
S.r.l. insieme a tutte le tecniche, gli algoritmi e i procedimenti contenuti nel Programma e nella
relativa documentazione, non possono essere modificati /o alterati e/o utilizzati per scopi diversi da
quelli indicati nel presente contratto.

11.3 La modifica del codice sorgente ad opera dell’utente ¢ vietata. Cid comporta la successiva
impossibilita di avvalersi del supporto tecnico di Formula Agile Srl e la decadenza automatica della
garanzia di cui all’art. 8 del presente contratto.

Art. 12) Foro competente
12.1 Per le controversie che dovessero sorgere tra le parti ¢ competente il Foro della Repubblica di
San Marino.

Art. 13) Perfezionamento del contratto

13.1 Il contratto si intendera perfezionato nel momento in cui verra sottoscritto il presente accordo e
ricevuto il pagamento del canone di cui all'art. 7. L'erogazione del servizio, consistente nella messa
a disposizione delle credenziali e/o chiavi di accesso e/o chiavi di licenza, avverra successivamente
al perfezionamento del contratto e costituisce adempimento integrale dell'obbligazione principale da
parte di Formula Agile S.r.L.

Art. 14) Norme applicabili
14.1 Per quanto non previsto dal presente contratto sono applicabili le norme di legge vigenti.

Art. 15) Modifiche al contratto

15.1 Formula Agile S.r.1. si riserva il diritto di modificare, integrare o aggiornare il presente
contratto in qualsiasi momento, pubblicando la versione aggiornata sul sito
www.myagileprivacy.com e/o nell'area riservata del pannello di controllo.

15.2 Le modifiche entreranno in vigore dalla data di pubblicazione indicata nel documento
aggiornato. E onere dell'utente verificare periodicamente le condizioni contrattuali vigenti.

15.3 1l proseguimento nell'utilizzo del software successivamente alla pubblicazione delle modifiche
costituisce accettazione integrale delle nuove condizioni contrattuali.
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15.4 L'utente che non intenda accettare le modifiche ha facolta di recedere dal contratto secondo le
modalita previste all'art. 4.2.

Art. 16) Trattamento dei dati personali

16.1 Le parti dichiarano di effettuare il trattamento dei reciproci dati secondo quanto previsto dal
Regolamento Europeo EU 2016/679 sul trattamento dei dati personali.

L’informativa privacy, ex art 13 Regolamento Europeo UE 2016/679, di Formula Agile S.r.l. ¢
visionabile, nella versione completa, all’indirizzo URL www.myagileprivacy.com .

Le parti dichiarano di approvare specificamente le seguenti clausole: art. 4 Durata; art. 5 Utilizzo
dei prodotti; art. 6 Proprieta - divieto di cessione; art. 7 Canone; art. 8§ Garanzia e limitazioni di
responsabilita, art. 10 Assistenza; art. 11 Codice sorgente; art. 12 Foro competente; art 15
Modifiche al contratto.
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